
FOGLIO INFORMATIVO relativo a:

SERVIZIO DI RILASCIO CERTIFICAZIONI E LETTERE DI REFERENZE
BANCARIE

  

INFORMAZIONI SULLA BANCA
  
   

BANCA DI CREDITO COOPERATIVO VALDOSTANA - COOPERATIVE DE CREDIT VALDOTAINE - S.C.
Aderente al Gruppo Bancario Cooperativo Cassa Centrale Banca, iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari
Soggetta  all’attività  di  direzione  e  coordinamento  della  Capogruppo  Cassa  Centrale  Banca  –  Credito
Cooperativo Italiano S.p.A.
 

FRAZIONE TAXEL 26 - 11020 - GRESSAN (AO)
 

n. telefono e fax: tel. 0165 237711, fax. 0165 262857
 

email: segreteria@valdostana.bcc.it - PEC: segreteria@pec.valdostana.bcc.it 
 

sito internet: www.valdostana.bcc.it 
 

Registro delle Imprese della CCIAA di Aosta e Codice Fiscale n. 00365360072, R.E.A. 36503
 

Iscritta all’albo della Banca d’Italia n. 4887  - Cod. ABI 8587 
 

Società partecipante al Gruppo IVA Cassa Centrale Banca – P.IVA 02529020220
 

Iscritta al Registro Regionale Valle d'Aosta degli Enti Cooperativi n. A160476
 

Aderente  al  Fondo  di  Garanzia  dei  Depositanti  del  Credito  Cooperativo,  al  Fondo  di  Garanzia  degli
Obbligazionisti  del  Credito  Cooperativo,  al  Fondo di  Garanzia Istituzionale  del  Credito Cooperativo,  al
Fondo Nazionale di Garanzia
 

Capitale sociale e riserve al 31 dicembre 2019 euro 25.828.349 
   

  

CHE  COS’E’  IL  SERVIZIO  DI  RILASCIO  CERTIFICAZIONI  E  LETTERE  DI  REFERENZE
BANCARIE
  
Il servizio consiste nel rilascio, da parte della Banca e sulla base di evidenze contabili, di attestazioni,
certificazioni e/o referenze bancarie, finalizzate anche alla partecipazione, da parte del cliente richiedente,
a gare d’appalto, piani Por, etc.
  
  

CONDIZIONI ECONOMICHE
  
Certificazioni e/o Referenze Bancarie varie 25,00 € 

Attestazioni riguardanti la sussistenza di rapporti 25,00 € 

Dichiarazioni di sussistenza del credito 25,00 € 
Certificazioni e/o Referenze Bancarie per la partecipazione a POR, PSR e altri 
bandi pubblici

25,00 € 

Dichiarazioni da rilasciare per i revisori contabili (redatta su schema ABI) 25,00 € 
Recupero spese postali in base alle tariffe postali pro tempore vigenti previste dall'Amministrazione 
postale

 

RECESSO E RECLAMI
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Reclami
I reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami della banca (c/o Segreteria, Piazza Arco d'Augusto 10 AOSTA,
segreteria@valdostana.bcc.it,  fax.  0165  262857  oppure  a  valdostana@pec.valdostana.bcc.it),  che
risponde entro 30 giorni dal ricevimento.
Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice è
tenuto a rivolgersi a:

· Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può consultare il sito
www.arbitrobancariofinanziario.it.,  chiedere presso le Filiali  della Banca d'Italia,  oppure chiedere
alla banca.

· Conciliatore BancarioFinanziario. Se sorge una controversia con la banca, il cliente può attivare
una procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con la banca,
grazie all’assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo servizio è possibile rivolgersi al
Conciliatore  BancarioFinanziario  (Organismo  iscritto  nel  Registro  tenuto  dal  Ministero  della
Giustizia),  con  sede  a  Roma,  Via  delle  Botteghe  Oscure  54,  tel.  06.674821,  sito  internet
www.conciliatorebancario.it

· altro Organismo di mediazione convenuto con la banca.
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